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INLEIDING

We starten dit jaarverslag met een groot gevoel van dankbaarheid omdat we in het afgelopen jaar
zoveel support mochten ontvangen van onze vrijwilligers en donateurs. Bernadette en Sven
Gravendeel zijn we in het bijzonder dankbaar voor het ook dit jaar gratis ter beschikking stellen
van de ruimte in Semper Paratus en het vervoer.

Onze kernwaarden, zoals beschreven in ons beleidsplan, hebben we met plezier uitgedragen. ’s
Ochtends verwelkomen wij de gasten met een kopje koffie waarbij wij ze regelmatig trakteren op
een zelfgebakken lekkernij van één van de vrijwilligers. De gasten waarderen dit zeer en we
merken dat ze zich daarop verheugen. In het afgelopen jaar hadden we ook bewust aandacht voor
het respecteren van de privacy van de gasten. Er worden bijvoorbeeld geen foto’s meer gemaakt
waarop gasten herkenbaar zijn.

In onze kernwaarden staat ook dat er respect voor elkaar dient te zijn, dat geldt voor alle
onderlinge relaties, ook voor de gasten onderling. Als team vrijwilligers is het bewonderenswaardig
hoe gasten hiermee omgaan en over het algemeen snel aansluiting vinden in de groep.
Regelmatig vindt er wisseling van gasten plaats, omdat ze door hun verslechterde gezondheid het
Ontmoetingshuis niet langer kunnen bezoeken. Wanneer blijkt dat een gast intensieve zorg nodig
heeft, dan nemen we in de eerste plaats contact op met de contactpersoon van de gast of de
betreffende casemanager.

We zijn nu een aantal jaren bezig en het is duidelijk dat het Ontmoetingshuis Ermelo voorziet in
een behoefte. Aangezien de middelen en mogelijkheden beperkt zijn oriénteren we ons
nadrukkelijk op de toekomst. Het aantal ouderen met geheugenproblemen zal alleen maar
toenemen en om aan die behoefte te voldoen wordt onderzocht hoe de groei kan worden
opgevangen. We zijn regelmatig in contact met de gemeente en met de reguliere
dagbestedingsorganisaties over de financiering van deze vorm van dagbesteding om ervoor te
zorgen dat het Ontmoetingshuis haar activiteiten kan continueren. Voor het voorkomen van
eenzaamheid bij deze specifieke groep ouderen met geheugenproblemen is een zinvolle
dagbesteding die past bij hun interesses essentieel. Vrijwilligers merken dat onze gasten echt
toeleven naar die ene dag in de week. De onderlinge gesprekken verlopen altijd geanimeerd en de
gasten tonen ook oprechte interesse naar elkaar over hoe hun leven is verlopen. Daarnaast wordt
de mantelzorger ontlast, waardoor de zorg in de thuissituatie langer vol te houden is.

Het is dan ook niet alleen de wens, maar ook de hoofddoelstelling, dat in het jaar 2025 meer
duidelijkheid komt of een groeiscenario in gang kan worden gezet om het Ontmoetingshuis verder
door te ontwikkelen. De basis is gelegd, de behoefte aan en noodzaak tot deze vorm van
dagbesteding is overduidelijk en het is eveneens duidelijk dat er meer moet gebeuren om de groei
van deze groep in de toekomst te kunnen opvangen. Het bestuur zet zich er het komende jaar
voor in om het aanbieden van deze vorm van dagbesteding aan theoretisch geschoolde ouderen
te continueren en uit te breiden.

Als u dit jaarverslag verder doorleest, dan kunt u de ontwikkelingen van het afgelopen jaar volgen.
Namens het bestuur, veel leesplezier!

Hannie Olthuis, voorzitter

Henka Spriensma-van Silfhout, secretaresse
Corry Schuring, penningmeester

Sabine Doppenberg, PR en marketing

Gré Conradi, bedrijfsmatige ondersteuner



1. VRIJWILLIGERS

Verantwoordelijkheden vrijwilligers

Het Ontmoetingshuis heeft zeventien vrijwilligers, waaronder een chauffeur die de gasten haalt die
niet zelfstandig naar het Ontmoetingshuis kunnen komen. Deze vrijwilliger heeft hierdoor elke
week dienst, de overige vrijwilligers hebben gemiddeld tussen de één en zes weken dienst. De
dienst bestaat uit het ontvangen van de gasten, de catering en het schenken van persoonlijke
aandacht zowel aan de groep gasten als aan de individuele gast. Ook zijn ze verantwoordelijk voor
het ontvangen van de spreker of als er geen externe spreker is, dan verzorgt het team zelf de
invulling van de dag. Dit is gemiddeld eenmaal per maand. In het afgelopen jaar is afscheid
genomen van twee vrijwilligers, echter ten opzichte van het jaar 2023 nam het aantal met drie toe.

Verantwoordelijkheden bestuur

De bestuursleden zijn verantwoordelijk voor de roosters, zowel voor de vrijwilligers als dat voor de
sprekers. Over het algemeen zijn de sprekers zo enthousiast dat ze wel meerdere keren een
presentatie willen geven over een onderwerp waar ze ook affiniteit mee hebben. De meest
uiteenlopende onderwerpen zijn het afgelopen jaar aan bod geweest. In het verslag “Activiteiten”
staat een specificatie van de presentaties.

Het bestuur is tevens verantwoordelijk voor de financiéle verantwoording van de stichting. De
gasten betalen maandelijks een vaste bijdrage. Deze bijdrage dekt vooral de catering. De kosten
voor de locatie locatie, vervoer en dergelijke worden uit sponsorgelden betaald. Het financieel
beleid zal de komende jaren extra aandacht vragen omdat die stroom synchroon moet lopen met
de strategische doelstellingen. Ook over de samenstelling van de leeftijdsopbouw van het bestuur
is nagedacht; om daarin continuiteit te waarborgen heeft uitbreiding plaatsgevonden van een veel
jonger bestuurslid.

2. GASTEN

Het afgelopen jaar vingen we gemiddeld tien gasten op; een aantal maanden waren er elf gasten.
In verband met de wachtlijst is besloten om een groep van elf gasten aan te houden omdat dit in
de praktijk haalbaar blijkt te zijn. In 2024 hebben meer wisselingen plaatsgevonden dan in het jaar
daarvoor. Uit ervaring blijkt dat gasten sneller zorg nodig hebben dan bij de opstart van het
Ontmoetingshuis. Het aantal mensen met beginnende dementie neemt toe, maar omdat er geen
passende opvang is in Ermelo en het Ontmoetingshuis onvoldoende middelen heeft die groep op
te vangen, blijft die groep veel langer op zichzelf aangewezen. Er ontstaat dan eenzaamheid en
als dit te lang duurt blijkt in de praktijk dat mensen snel achteruit gaan en moeilijk zijn te
mobiliseren.

3. DAGINDELING

De vrijwilligers starten om negen uur. Zij verwelkomen de gasten met de geur van koffie.
Ondertussen haalt de chauffeur een aantal gasten op. De mannelijke gasten kiezen bij
binnenkomst meestal één van de kranten die op tafel liggen; de vrouwen gaan eerder voor een
onderonsje. Om ongeveer tien uur is iedereen binnen, wordt er gezellig koffiegedronken en
ontstaat een gezellige huiselijke sfeer. Tussen half elf en elf uur arriveert de spreker. Deze neemt
de gasten mee in de wereld van het onderwerp dat centraal staat. Rond de klok van kwart over
twaalf wordt de lunch genuttigd. De ene week verzorgt een restaurant de lunch, de andere week
de vrijwilligers, waarbij enkele gasten actief meehelpen.



Na de lunch neemt een aantal gasten rust en andere doen een spel onder leiding van een
vrijwilliger. Het komt ook voor dat een vrijwilliger even persoonlijke aandacht schenkt aan een gast
die behoefte heeft aan een goed gesprek. Gasten hebben daar regelmatig behoefte aan.

Een luisterend oor en een begripvolle houding ondersteunen de gasten in het proces waar ze door
heen moeten. De dag wordt afgesloten met een kopje thee, waarna iedereen huiswaarts keert.

4. ACTIVITEITEN

4.1 Dagbesteding

In 2024 hebben we diverse sprekers bereid gevonden om een waardevolle bijdrage te leveren.
Er is gesproken over de volgende onderwerpen:

4 jan “Aardbevingsschade in Groningen”
11 jan Vrije invulling
18 jan “Fam. Kréller Mdéller en Hoge Veluwe”
25 jan “Fruitbomen”

1 feb PUM “Hulp aan veehouderij in China”

8 feb “Dieren in de winter”

15 feb “Werk als BABS” (Buitengewoon ambtenaar Burgerlijke Stand)
22 feb “Omgaan met dementie”

29 feb Vrije invulling

7 mrt “Reizen naar de Noord- en Zuidpool”
14 mrt Vrije invulling

21 mrt “Molen de Koe”

28 mrt “Glas in lood”

4 apr “Mariahoeve”

11 apr “Stoomtreinen”

18 apr “Werken als 2e stuurman op superjacht”
25 apr Vrije invulling

2 mei “Biologische varkenshouderij”

9 mei Hemelvaartsdag

16 mei Vrije invulling

23 mei “Sagen en legendes op de Veluwe”
30 mei “e-sport”

6 jun Vrije invulling
13 jun “Oud Ermelo 50 jaar geleden, ondernemers in Stationsstraat
20 jun “Landbouw en natuur’
27 jun “Reizen Israél”

4 jul  “Zuiderzee”

11 jul “Muziek uit onze jeugd incl. Quiz”

18 jul Tuin “Eben Haezer” aan de Buitenbrinkweg bekijken
25 jul Vrije invulling

1 aug “Culinair en gezond”

8 aug Vrije invulling

15 aug Reintje de Vos “Natuur op de Veluwe”
22 aug “Porselein schilderen”



29 aug “Veehouderij in de wereld”

5 sep “Werken op een onderzeeboot bij de Onderzeedienst”
12 sep “Meerbewegen voor ouderen”

19 sep Vrije invulling

26 sep “Koopvaardij”

3 okt “Voedselbos”

10 okt “Glen Murcutti architectuur”

17 okt Vrije invulling

24 okt “Onderwijs aan zeer moeilijk lerende kinderen”
31 okt “Stoomtreinen”

7 nov Vrije invulling

14 nov “Medicijngebruik als je vergeetachtig bent”
21 nov “Muziek”

28 nov “Geschiedenis van de belastingdienst”

5 dec Sint en Piet op bezoek met pakjes en gedichten
12 dec “Markante gebouwen”
19 dec Kerst in het Ontmoetingshuis

4.2 Eetgroep

Het is een gegeven dat veel alleenstaanden altijd alleen eten. Hierbij is het risico op
gezondheidsschade groot omdat velen niet de moeite nemen voor zichzelf te koken. Een veel
gehoorde klacht van praktijkondersteuners en wijkverpleegkundigen is dat alleenstaanden zich het
liefst zo gemakkelijk mogelijk maken wat eten betreft. Bovendien is het niet gezellig bijna dag in
dag uit altijd in je eentje te moeten eten. Naar aanleiding van dit gegeven is de stichting in 2023
een proef te gestart. Deze zag er als volgt uit; maandelijks een maaltijd verzorgen voor een groep
van tien alleenstaande gasten. Dankzij enthousiaste vrijwilligers kon dit project worden uitgevoerd.
De groep vrijwilligers bestaat uit twee hobby koks en drie vrijwilligers.

Gelet op het succes van de proef is het project in 2024 voortgezet. In het afgelopen jaar is een
wisselende groep alleenstaanden éénmaal per maand verwend met een vier gangen menu, met
zorg bereid door de hobby koks. Zij worden ondersteund door drie vrijwilligers die zorgen voor een
gezellige, mooi gedekte tafel, waarop altijd een menukaart prijkt. Deze mogen de gasten mee naar
huis nemen, zodat ze eventueel bezoek hierover kunnen vertellen. Ook voor deze activiteit geldt
dat genodigden die slecht ter been zijn worden gehaald. Voor het menu wordt een eigen bijdrage
van tien euro gevraagd.

Het succes van samen eten heeft een belangrijke sociale context. Tijdens de maaltijd worden er
mooie gesprekken gevoerd en leidt het er soms toe dat contacten buiten de eetgroep worden
voortgezet. Dankzij de belangeloze inzet van de koks en het ter beschikking stellen van een ruimte
in Semper Paratus kan dit project in 2025 worden voortgezet.



5. DOELSTELLINGEN EN RESULTATEN 2024
Website

In februari is de nieuwe website van “Stichting het Ontmoetingshuis Ermelo” gelanceerd. Tevens is
de mogelijkheid gecreéerd om rechtstreeks via de website te doneren aan de Stichting.

ANBI status

De Stichting “Het Ontmoetingshuis Ermelo” heeft een ANBI status gekregen. Een ANBI status
heeft meerdere voordelen. In de eerste plaats voor derden die doneren aan de Stichting. Zij
hebben een fiscaal voordeel. In de tweede plaats heeft de Stichting het voordeel dat zij kosteloos
een Verklaring Omtrent Gedrag kan aanvragen voor vrijwilligers.

Vrijwilligerscontracten

Tijdens het voorjaarsoverleg met de vrijwilligers zijn de contracten ondertekend. In 2025 is het een
voorwaarde dat iedere nieuwe vrijwilliger een verklaring omtrent gedrag aanlevert. Deze verklaring
wordt aangevraagd bij de gemeente waarin de vrijwilliger staat ingeschreven.

Contract deelname ontmoetingshuis gasten

Er is een contract voor toekomstige gasten opgesteld met duidelijke regels voor deelname aan de
dagbesteding van het Ontmoetingshuis. Het Ontmoetingshuis is uit idealisme gestart en blijkt
succesvol. Enige vorm van professionalisering is daardoor noodzakelijk. Het Ontmoetingshuis
biedt een dagopvang, maar geen zorg. Als een gast persoonlijke verzorging nodig heeft dan is een
andere vorm van dagbesteding nodig om die zorg te kunnen bieden. Als gasten daarvoor in
aanmerking komen dan is deelname aan het Ontmoetingshuis niet meer mogelijk.

Scholing

In 2024 is één scholing georganiseerd door Jack van Zundert over “Dementie”. In zijn presentatie
maakt hij duidelijk dat er verschillende vormen van dementie zijn; vrijwilligers herkenden dit.
Tijdens de bijeenkomst konden ervaringen worden gedeeld en vragen worden gesteld waarop een
advies volgde hoe om te gaan met de verschillende vormen van dementie. Zo was een belangrijk
advies: wees vooral ook oplettend bij hoger opgeleide mensen. Zij hebben het vermogen anderen
om de tuin te leiden of bepaalde omstandigheden te omzeilen.



6. FINANCIEEL VERSLAG 2024

In 2024 heeft de Stichting “Het Ontmoetingshuis Ermelo” een ANBI status gekregen. Naar
aanleiding hiervan is het financieel verslag conform het formulier van de belastingdienst ingevuld.
Dit verslag kunt u lezen op de website www.hetontmoetingshuisermelo.nl, in de rubriek ANBI.

7. TOEKOMST

Stichting “Het Ontmoetingshuis Ermelo” heeft na drie jaar aangetoond dat zij zeker in een behoefte
voorziet en er een duidelijke basis is gecreéerd om een bestaansrecht op te bouwen. Uit het feit
dat de wisselingen van gasten elkaar steeds sneller opvolgen blijkt dat de gezondheidstoestand
met betrekking tot beginnende dementie al in een verder gevorderd stadium is dan tijdens de pilot.
Uit de reacties van mantelzorgers blijkt dat zij heel blij zijn met even de handen vrij te hebben voor
zichzelf; om zaken te regelen en/of even niet alert te hoeven zijn op hun partner. Heel begrijpelijk,
want in feite bestaat hun leven uit 24-uurs zorg en dat wordt in de wereld om hen heen wel eens
onderschat.

Het komende jaar zal het bestuur zich vooral richten op de financiéle kant van het bestaansrecht
van het Ontmoetingshuis. Er dient een gezonde financiéle basis te komen waarop uitbreiding kan
plaatsvinden. Voor de uitbreiding is een eigen locatie noodzakelijk. Dit brengt kosten met zich
mee: o.a. huur, energie, inrichting, verzekeringen en vervoer. Er worden regelmatig gesprekken
gevoerd met de gemeente, met soortgelijke organisaties en sponsoren over het uitbreiden van de
Stichting Het Ontmoetingshuis Ermelo. Het zal altijd nodig blijven om met vrijwilligers te werken en
dat betekent dat er meer vrijwilligers nodig zijn om alle diensten in te vullen als uitbreiding
plaatsvindt. Ook hierin zal de Stichting regelmatig investeren.

Als uitbreiding kan plaatsvinden dan moet er een geschikte locatie worden gevonden. Het bestuur
ziet mogelijkheden om een geschikte locatie te vinden. Daarnaast oriénteert het bestuur zich om
met behulp van subsidie een goed plan voor uitbreiding te realiseren. Het nadeel van subsidies is
dat die geldstroom tijdelijk is en daarna vaak geen reguliere bekostiging voorhanden is. Echter
voor de opstart is het vaak een unieke kans om als organisatie bestaansrecht aan te tonen. In de
financién wordt al voorgesorteerd op dit nieuwe plan door geld te reserveren voor de inrichting van
een nieuwe locatie.

Er liggen uitdagingen genoeg voor het komende jaar. Hopelijk is het in het volgende jaarverslag te
lezen welke mooie resultaten zijn behaald.

Stichting Het Ontmoetingshuis Ermelo,
Hannie Olthuis, voorzitter

Henka Spriensma-van Silthout, secretaris
Corry Schuring, penningmeester

Sabine Doppenberg, algemeen lid

Gré Conradi, algemeen lid



