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VOORWOORD

Het Ontmoetingshuis heeft in januari 2022 een eerste bijeenkomst gehad in gebouw “Semper
Paratus” aan de Stationsstraat 76 in Ermelo. Het pand is eigendom van Bernadette en Sven
Gravendeel. Sinds het moment dat het Ontmoetingshuis daar is gehuisvest, vinden er meerdere
maatschappelijke activiteiten plaats en draagt het pand steeds meer bij aan belangrijke
maatschappelijke ontwikkelingen in de gemeente Ermelo. Anderen mogen ook gebruikmaken van
deze gezellige, luxueuze en kleinschalige accommodatie, voorzien van alle gemakken. We danken
het echtpaar Gravendeel voor hun gastvrijheid en voor de goede onderlinge samenwerking.

Het Ontmoetingshuis bestaat inmiddels vier jaar en is nog steeds een vrijwilligersorganisatie. Het
afgelopen jaar heeft het bestuur zich georiénteerd op een toekomstvisie voor het Ontmoetingshuis.
Het oorspronkelijke gedachtengoed om theoretisch geschoolde mensen met de diagnose
dementie een gezellige en informatieve dag aan te bieden bestaat nog steeds. Maar zoals alles in
beweging is en dat geldt ook vooral voor de ouderenzorg, is dat ook van invloed op de
ontwikkeling van het Ontmoetingshuis.

Vooral in het afgelopen jaar kwam steeds meer de vraag van met name de mantelzorger of de
partner ook een tweede dag kan komen. Het beleid in het Ontmoetingshuis is dat als de gast nog
naar een andere dagbesteding gaat, die niet meer mag komen in het Ontmoetingshuis. Een aantal
heeft daarom met pijn afscheid moeten nemen. Dit was niet alleen voor de gast en mantelzorger
pijnlijk, maar ook het bestuur voelde de verantwoordelijkheid om zich breder te oriénteren. In 2025
heeft het bestuur onderzoek gedaan bij soortgelijke instellingen en uit die onderzoeken is gebleken
dat we als vrijwilligersorganisatie struikelen over de financiering en over de wettelijke voorwaarden
waaraan moet worden voldaan. Er is onvoldoende zorg voor mensen met geheugenproblemen en
beginnende dementie. Ouderen komen pas in aanmerking voor de benodigde hulp als hun
toestand zodanig ernstig is, dat het onverantwoord is nog zelfstandig thuis te wonen en/of dat de
mantelzorger zodanig wordt belast dat die het ook niet meer volhoudt. Het Ontmoetingshuis tracht
preventief zoveel mogelijk aan deze groep ouderen een vangnet te bieden, waarin ondersteuning
wordt geboden in het accepteren en verwerken van het ziekteproces.

Het is een groot voorrecht met zoveel vrijwilligers te werken, maar voor de huur, verzekeringen,
energiekosten en inrichting is op termijn een garantieregeling nodig om de vaste kosten te dekken
zodat continuiteit kan worden geboden.

Dankzij de bereidheid van het echtpaar Gravendeel om een extra dag ruimte ter beschikking te
stellen kan de stichting de toenemende zorgvraag opvangen. Dit betreft een uitbreiding van een
nieuwe groep gasten die op de wachtlijst stonden.

Vol vertrouwen en met inzet van het hele team zijn we inmiddels het nieuwe jaar gestart!

Het bestuur,

Hannie Olthuis, voorzitter

Corry Schuring, penningmeester
Sabine Lodewijkx, PR en marketing
Gré Conradi, algemeen bestuurslid



1. KERNWAARDEN

De kernwaarden van de stichting zijn conform het beleidsplan;
- Gastvrijheid

- Respect

- Vrijheid

- Veiligheid

- Verdraagzaamheid

- Betrouwbaarheid

- Rust

De kernwaarden zijn een belangrijke basis van waaruit de vrijwilligers werken. De gasten worden
gastvrij ontvangen en met respect behandeld. Het is van groot belang dat de gasten zich veilig
voelen zowel bij de vrijwilligers als in de groep. De vrijwilligers hebben dan ook een belangrijke
signaalfunctie als zij observeren dat er iets schort aan genoemde kernwaarden. Het onderling
feedback geven dient op een constructieve wijze plaats te vinden, zo nodig kan het bestuur daarin
ondersteunen.

2. PRIVACY

Alle vrijwilligers van het Ontmoetingshuis hebben het privacy reglement getekend waarin richtlijnen
staan met betrekking tot het omgaan met de gasten en richtlijnen ten aanzien van de privacy.
Gasten moeten zich optimaal veilig voelen zoals in de kernwaarden staan beschreven. De gasten
die het Ontmoetingshuis bezoeken zijn kwetsbaar. Het is niet geoorloofd enige vorm van privacy te
delen met externe personen die niet betrokken zijn bij de persoon die het betreft.

3. VRIJWILLIGERS

Verantwoordelijkheden vrijwilligers

Het Ontmoetingshuis heeft zeventien vrijwilligers, waaronder een chauffeur die de gasten haalt die
niet zelfstandig naar het Ontmoetingshuis kunnen komen. Deze vrijwilliger heeft hierdoor elke
week dienst, de overige vrijwilligers hebben gemiddeld tussen de één en zes weken dienst. De
dienst bestaat uit het ontvangen van de gasten, de catering en het schenken van persoonlijke
aandacht zowel aan de groep gasten als aan de individuele gast. Ook zijn ze verantwoordelijk voor
het ontvangen van de spreker of als er geen externe spreker is, dan verzorgt het team gezamenlijk
de invulling van de dag. Dit is gemiddeld eenmaal per maand.

Verantwoordelijkheden bestuur

De bestuursleden zijn verantwoordelijk voor de roosters, zowel voor de vrijwilligers als voor de
sprekers. Over het algemeen zijn de sprekers zo enthousiast dat ze wel meerdere keren een
presentatie willen geven over een ander onderwerp waar ze ook affiniteit mee hebben. De meest
uiteenlopende onderwerpen zijn het afgelopen jaar aan bod geweest. In het verslag “Activiteiten”
staat een specificatie van de presentaties.

Het bestuur is tevens verantwoordelijk voor de financiéle verantwoording van de stichting. De
gasten betalen maandelijks een vaste bijdrage. Deze bijdrage dekt vooral de catering. De kosten
voor de locatie, vervoer en dergelijke worden uit sponsorgelden betaald. Met ingang van 1 januari
2026 is Henka Spriensma gestopt als bestuurslid. Ze blijft als vrijwilliger verbonden aan de
organisatie.



4. GASTEN

Het afgelopen jaar bestond de groep uit elf tot twaalf gasten omdat het voorkwam dat enkele
gasten dringend opvang nodig hadden. Wat opvalt is dat in het afgelopen jaar de groep gasten
steeds kwetsbaarder wordt waardoor sneller en meer wordt gewisseld in de groep. De gasten
hebben dan meer zorg nodig die de vrijwilligers niet kunnen en mogen bieden. Ook is de locatie
niet zodanig uitgerust met ondersteunende hulpmiddelen. De gasten gaan dan naar een reguliere
dagopvang of naar een verpleeghuis.

In 2025 hebben 18 personen deelgenomen in het Ontmoetingshuis Ermelo.

Van 5 personen hebben we afscheid moeten nemen, omdat ze door lichamelijke of geestelijke
achteruitgang niet meer voldoende zorg geboden konden krijgen: 4 personen zijn opgenomen in
een zorginstelling en één persoon is gebruik gaan maken van een dagbesteding voor meerdere
dagen.

In 2025 zijn 8 personen nieuw in het Ontmoetingshuis gestart.

Uit de landelijke cijfers blijkt dat het aantal mensen met beginnende dementie alleen maar stijgt,
daarom zal meer opvang noodzakelijk zijn om deze groep mensen een passende opvang te
bieden zodat de mantelzorgers worden ontlast. In de gemeente Ermelo is er geen tot onvoldoende
opvang voor die groep die tussen de wal en het schip dreigen te raken. Die groep zal veel langer
op zichzelf worden aangewezen met alle gevolgen van dien.

5. DAGINDELING

De vrijwilligers starten om negen uur. Zij verwelkomen de gasten met de geur van koffie.
Ondertussen haalt de chauffeur een aantal gasten op. De mannelijke gasten kiezen bij
binnenkomst meestal één van de kranten die op tafel liggen; de vrouwen gaan eerder voor een
onderonsje. Om ongeveer tien uur is iedereen binnen, wordt er gezellig koffiegedronken en
ontstaat een gezellige huiselijke sfeer. Tussen half elf en elf uur arriveert de spreker. Deze neemt
de gasten mee in de wereld van het onderwerp dat centraal staat. Rond de klok van kwart over
twaalf wordt de lunch genuttigd. De ene week verzorgt een restaurant de lunch, de andere week
de vrijwilligers, waarbij enkele gasten actief meehelpen.

Na de lunch neemt een aantal gasten rust en andere doen een spel, zoals schaken, dammen of
gezamenlijk een gezelschapsspel. Het komt ook voor dat een vrijwilliger even persoonlijke
aandacht schenkt aan een gast die behoefte heeft aan een goed gesprek. Gasten hebben daar
regelmatig behoefte aan.

Een luisterend oor en een begripvolle houding ondersteunen de gasten in het proces waar ze door
heen moeten. De dag wordt afgesloten met een kopje thee, waarna iedereen huiswaarts keert.

6. ACTIVITEITEN

6.1 DAGBESTEDING

Onderstaande sprekers hebben een waardevolle bijdrage geleverd.
2 jan Conference film Toon Hermans
9jan Kunst

16 jan Vrije invulling

23 jan Semper Paratus gesloten ivm renovatie vioeren

30 jan Gesloten

6 feb De geschiedenis van de knoop



13 feb Landgoed Groevenbeek
20 feb Seniorendisco
27 feb Vrije invulling

6 mrt Mannen van Sliedrecht “baggeren”
13 mrt Landschappen in Zuid Amerika
20 mrt Vrije invulling
27 mrt Ontwikkelingen telefonie

3 apr Bewerking hout uit de natuur
10 apr Schaatsen
17 apr Motorreis door Zuid Afrika
24 apr Ontwikkelingen in de tandheelkunde

1 mei Oranjekwis

8 mei Bevrijding van de West Veluwe
15 mei Mamoudou project in Afrika
22 mei Vrije invulling
29 mei Hemelvaartsdag

5 jun Vrije invulling

12 jun Klederdracht, samen en boek Veluwe
19 jun Shantykoor

26 jun Eben Haezer

3 jul  Vrije invulling
10 jul 1940-1945 Gebeurtenissen en Geheimen
17 jul  Vrije invulling
24 jul. Muziek met dwarsfluit
31 jul Hulphonden

7 aug Eben Haezer
14 aug Vogels spotten
21 aug Reisverslag ??
28 aug Cultuur en maatschappij Congo

4 sep Draaiorgel Allegria
11 sep Vrije invulling
18 sep Fotografie
25 sep Openbaar vervoer

2 okt Leger des Heils

9 okt Vrije invulling
16 okt Stoomtreinen
23 okt Veluwse torens en gebouwen
30 okt Vrije invulling

6 nov Humor in de geneeskunde
13 nov De Hof van Minemeu
20 nov Foto’s van ondernemend Ermelo
27 nov Vrije invulling, zingen met Jan

4 dec Het rampjaar 1672
11 dec STEK kunst explosies in Ermelo
18 dec Kerst in het Ontmoetingshuis



6.2 EETGROEP

Het is een gegeven dat veel alleenstaanden altijd alleen eten. Hierbij is er risico op
gezondheidsschade omdat velen niet de moeite nemen voor zichzelf te koken. Een veel gehoorde
klacht van praktijkondersteuners en wijkverpleegkundigen is dat alleenstaanden zich het liefst zo
gemakkelijk mogelijk maken wat eten betreft. Bovendien is het niet gezellig bijna dag in dag uit
alleen te eten. Naar aanleiding van dit gegeven is de stichting in 2023 een proef gestart. Deze zag
er als volgt uit; maandelijks een maaltijd verzorgen voor een groep van tien alleenstaande gasten.
Dankzij enthousiaste vrijwilligers kon dit project worden uitgevoerd. De groep vrijwilligers bestaat
uit twee hobby koks en drie vrijwilligers.

Het project blijkt na drie jaar nog steeds succesvol te zijn. De koks weten iedere keer weer
opnieuw een meergangen menu aan te bieden aan een wisselende groep deelnemers. Zij worden
ondersteund door drie vrijwilligers die zorgen voor een gezellige, mooi gedekte tafel, waarop altijd
een menukaart prijkt. Deze mogen de gasten mee naar huis nemen, zodat ze eventueel bezoek
hierover kunnen vertellen. Ook voor deze activiteit geldt dat genodigden die slecht ter been zijn
worden gehaald. Voor het menu wordt een eigen bijdrage van tien euro gevraagd.

In 2025 hebben 118 wisselende gasten genoten van een heerlijk diner en van een gezellig
samenzijn met de vrijwilligers die zorgen dat ieder persoonlijk met gepaste aandacht wordt
bediend.

Het succes van samen eten heeft een belangrijke sociale context. Tijdens de maaltijd worden er
mooie gesprekken gevoerd en leidt het er soms toe dat contacten buiten de eetgroep worden
voortgezet. Dankzij de belangeloze inzet van de koks en het ter beschikking stellen van een ruimte
in Semper Paratus kan dit project in 2026 worden voortgezet.

7. EVALUATIE BELEVING EN WERKWIJZE ONTMOETINGSHUIS

Het afgelopen jaar is er een evaluatie geweest onder de gasten en eventuele mantelzorger over
de werkwijze en omgang met elkaar.

De volgende vragen zijn schriftelijk aan hen voorgelegd;

-Hoe voelt u zich in het Ontmoetingshuis

-Hoe ervaart u de activiteiten

-Hoe zijn de sociale contacten

-Hoe is de begeleiding

-Hoe is de voorziening

-Zijn er verbeterpunten

-Hoe is de algemene tevredenheid

Uitkomsten

-Alle gasten hebben het evaluatieformulier ingevuld

-Alle vragen werden beantwoord met heel goed-goed-neutraal-niet goed-slecht
-Op alle 7 vragen werd goed tot zeer goed gescoord

Verbeterpunten

-naambordjes met zowel de voor- als achternaam

-positief, er wordt ook op non verbale communicatie gelet

-activiteiten die minder leuk worden gevonden zijn de films die wel eens gedraaid worden




8. DOELSTELLINGEN EN RESULTATEN 2025

Ondertekening van de vrijwilligerscontracten

In begin 2025 zijn alle vrijwilligerscontracten ondertekend. Aan het contract zijn nog een aantal
wijzigingen aangebracht o.a. een toevoeging met betrekking tot de privacy.

Scholing vrijwilligers en bestuur

In 2025 zijn geen specifieke scholingen gevolgd. Tijdens de voor- en najaarsbijeenkomsten zijn
ervaringen uitgewisseld en geévalueerd hoe de vrijwilligers nog meer van elkaars competenties
kunnen leren. ledere week wisselt het team en regelmatig ook de samenstelling zodat het van
elkaar leren een continue proces is.

Daarnaast hebben enkele vrijwilligers een Alzheimer avond bezocht die georganiseerd is door
Stichting Welzijn en enkele vrijwilligers hebben een toneelstuk bezocht waarbij op een pijnlijke
doch humorvolle wijze werd duidelijk gemaakt hoe symptomen van Alzheimer kunnen worden
herkend.

Pilot eetgroep voor alleenstaanden

Aangezien de pilot een succes blijkt is het na drie jaar geen pilot meer, maar een vast project dat
is ingebed in de organisatie van de stichting. Een groep ouderen in wisselende samenstelling laten
zich eenmaal per maand verwennen door twee hobbykoks die een heerlijk menu bereiden.

Gelden derden creéren

Met name de voorzitter en de penningmeester zijn actief in het binnenhalen van subsidies en
giften, zowel van de gemeente, stichtingen, bedrijven en particulieren. De gasten betalen een
bijdrage per maand voor de onkosten van de maaltijden. De stichting probeert een reserve op te
bouwen voor het toegroeien naar een toekomstbestendige organisatie.

Onderzoek naar een toekomstbestendige organisatie met groei mogelijkheden

In Delft is een soortgelijke organisatie als Stichting “Het Ontmoetingshuis Ermelo”. In november
2025 heeft het bestuur een bezoek gebracht aan “Ontmoetingscentrum Vermeertoren”. Dat
Ontmoetingscentrum bedient dezelfde doelgroep als het Ontmoetingshuis in Ermelo, met dien
verstande dat zij één betalende medewerker hebben met daarnaast vrijwilligers. Het
“Ontmoetingscentrum Vermeertoren” is onderdeel van de Stichting “Pieter van Foreest”. Mede
dankzij het feit dat zij onderdeel van die stichting zijn is de financiering goed geregeld. Ook in de
samenwerking met de gemeente zijn goede financiéle afspraken gemaakt. De stichting mag €
58,00 per dagdeel per gast in rekening brengen bij de gemeente, dat betekent concreet een
bedrag van € 116,00 per dag. De voorwaarde is dat de programmacodérdinator de zogenaamde
keukentafel(intake)gesprekken voert. De programmacodérdinator is HBO geschoold en de overige
medewerkers en vrijwilligers hebben een zorgachtergrond of een activiteitenbegeleiding
achtergrond.

In Delft wordt gewerkt met het zogenaamde Amsterdams Model. Kern van het model is;

Het is een buurtgerichte voorziening waar mensen met beginnende of matige dementie overdag
activiteiten doen, mantelzorgondersteuning en informatie krijgen en waarbij professionals,
vrijwilligers en familie samenwerken.

Belangrijke doelstellingen zijn;

- uitstel van opname in een verpleeghuis

- Minder stress en overbelasting bij mantelzorgers

- Een betere kwaliteit van leven

- Versterking van de sociale samenhang



Het was een leerzaam bezoek met een hartelijke ontvangst en werkte inspirerend om nog meer
energie te besteden aan het verkennen van soortgelijke organisaties en mogelijk daarmee nog
meer informatie te verzamelen over mogelijk financiering mogelijkheden.

9. FINANCIEEL VERSLAG 2025

Op de website (www.hetontmoetingshuisermelo.nl) staat het financiéle verslag van de stichting
conform de voorwaarden van de ANBI status.

10. TOEKOMST

Na vier jaar heeft het Ontmoetingshuis aangetoond dat zij voorziet in een behoefte voor het
opvangen van een groep mensen die theoretisch geschoold zijn en kampen met
geheugenproblemen. Er wordt voor hen één dag per week georganiseerd om doormiddel van
inspirerende sprekers en vrijwilligers een aangenaam samenzijn te creéren waaraan zij actief
kunnen deelnemen.

ledere week is er een afwisselend programma met diverse onderwerpen die er in de maatschappij
toedoen of hebben gedaan. Daarnaast is er ook tijd voor ontspanning en spel.

In het voorwoord staat geschreven dat het bestuur regelmatig de vraag kreeg of iemand een
tweede dag kan deelnemen. Het bestuur heeft deze vraag zorgvuldig afgewogen en het resultaat
is dat in 2026 met een tweede dag wordt gestart, maar dan met nieuwe gasten die op de wachtlijst
staan. De gemeente heeft hiervoor een eenmalige subsidie toegekend en het bestuur heeft
toestemming gekregen om in Semper Paratus deze tweede dag te organiseren. Voorwaarde is dat
beide dagen aansluitend zijn.

En er moet naar een nieuwe groep vrijwilligers worden gezocht om deze dag te begeleiden.

Wat de financiering betreft is de stichting nog steeds afhankelijk van eenmalige subsidies,
schenkingen en een eigen bijdrage van de deelnemers. Uit het werkbezoek dat het bestuur heeft
gebracht aan de Stichting Pieter Foreest blijkt dat het beleid per gemeenten zeer verschillend is
met betrekking tot de opvang van de groep ouderen met geheugenproblemen en diens
mantelzorgers. Het beleid van de overheid stimuleert ouderen om zo lang mogelijk zelfstandig hun
leven te leiden. Een opvang zoals het Ontmoetingshuis Ermelo biedt kan daartoe bijdragen omdat
het sociale netwerk wordt vergroot. De ervaringen leren dat er een band ontstaat tussen de gasten
onderling, ze delen hun ervaringen, steunen elkaar en hebben echt belangstelling voor elkaar. Ze
doen er nog toe, dat verrijkt hun gevoel van eigen waarde en daardoor hun kwaliteit van leven.

Het komt met enige regelmaat voor dat iemand in betrekkelijk korte tijd achteruit gaat en die moet
dan naar een reguliere dagbesteding of naar een verpleeghuis. Gasten voelen zich dan heel
verdrietig en ook dat wordt besproken en samen gedeeld. Het is een voldongen feit dat het
ziekteproces niet stopt, hoe mooi is het dat iemand zich omringd voelt door zielsverwanten en dit
kan delen in een veilige omgeving.

Gelet op het bovenstaande is het bestuur en zijn ook de vrijwilligers met hart en ziel betrokken bij
deze groep mensen, die zo goed beseffen dat het ziekteproces heden ten dage nog niet is te
stoppen. Daarom is het bestuur naarstig op zoek naar de mogelijkheden tot uitbreiding van een
toekomstbestendige voortzetting van de werkzaamheden van de stichting. Ook met de gemeente
vinden gesprekken plaats hoe aan de groeiende groep ouderen met geheugenproblemen
voldoende steun kan worden geboden en dat ze door hun aandoening niet in een isolement
geraken.

Wellicht brengen de verkiezingen nog hoop op nieuw beleid ten aanzien van genoemde groep en
hun mantelzorger(s).



Met z'n allen blikken we terug op een heel mooi jaar waarin lief en leed is gedeeld. Veel sprekers
hebben de gasten een inspirerende dag bezorgd met de mooist uiteenlopende onderwerpen.

Stichting Het Ontmoetingshuis Ermelo,

De vrijwilligers

Hannie Olthuis, voorzitter

Corry Schuring, penningmeester/secretaris
Sabine Doppenberg, algemeen lid

Gré Conradi, algemeen lid



